TELSIU RAJONO VAIKO IR SEIMOS GEROVES CENTRO
2023 METU VEIKLOS ATASKAITA

TelSiy rajono savivaldybés tarybos 2022 m. rugséjo 29 d. spendimu Nr.T1-340, Telsiy
vaiky globos namy pavadinimas buvo pakeistas | TelSiy rajono vaiko ir Seimos gerovés centra.
Tel$iy rajono vaiko ir Seimos gerovés centro,( toliau Centras), tikslas - uztikrinti vaikui globos,
ugdymo, socialines paslaugas, kad jis galéty saugiai augti, tobuléti, pasiruoSti savarankiSkam
gyvenimui. Sudaryti salygas vaiko grizimui ] Seimg ir asmens socialiniam integravimuisi i
visuomene. Taip pat formuoti dora, sugebancig dirbti, dvasiskai turtinga, bendrauti, mokytis
gebancig asmenybe. Suteikti salygas, kurios atitikty vaiko amziy, sveikatg ir iSsivystyma. Teikti
ilgalaike (trumpalaike) socialing globg vaikams, likusiems be tévy globos nuo gimimo iki 18 mety,
o jei vaikas mokosi pagal bendrojo lavinimo programg - iki 21 mety arba tol, kol bus iSsprestas
vaiky grazinimo tévams klausimas. Teikti prevencines, bendrasias ir socialinés priezitros paslaugas
vaikams, Seimoms ir kitiems asmenims siekiant uztikrinti socialiniy paslaugy prieinamuma
bendruomenéje. Teikti palydéjimo paslaugas vaikams ir jaunuoliams po socialinés globos ar
gyvenusiems rizikg patirianc¢iose Seimose, siekiant tinkamai paruoSti savarankiSkam gyvenimui,
palengvinti jaunuoliy socialing integracija bendruomengje. Teikti laikino atokvépio paslaugas,
siekiant sudaryti salygas asmenims, kurie namuose augina, priziuri (globoja) nejgalius vaikus,
derinti asmeninj gyvenimg ir nejgalaus vaiko prieziiirg (globg).

Centras yra biudzetin¢ jstaiga, kurios veikla organizuojama vadovaujantis Lietuvos
Respublikos Konstitucija, Civiliniu kodeksu, LR vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatymu, LR
Biudzetinés sandaros jstatymu, Vyriausybés nutarimais, Vaiko globos organizavimo nuostatais,
higienos normomis, kitais teisés aktais, pacios jstaigos parengtais ir steigéjo patvirtintais nuostatais.
Vykdydami peréjimo nuo socialiniy paslaugy teikimo vaiky globos namuose prie paslaugy teikimo
bendruomeniniuose vaiky globos namuose, 2022 m. lapkri¢io ménesj globotiniai persikélé gyventi
1 naujai nupirkta namg Praniauskaités g. 4, TelSiuose.

I Centra vaikai patenka su labai jvairia patirtimi. Vieni biina patyr¢ smurtg artimoje
aplinkoje, kiti to smurto liudininkai, dar kiti — socialiai apleisti, kai kurie — jprat¢ nelankyti
mokyklos, turintys priklausomybiy, elgesio, emocijy ir/ ar sveikatos sutrikimy. DaZnas vaikas
nepasitiki suaugusiais, jaucia didelj nesauguma, nerimg dél pasikeitimy, todel adaptaciniu
laikotarpiu vaikai lauzo moralés normas ir ¢ia nustatytas tvarkos taisykles, jnesa didele sumaistj |
kity vaiky gyvenima, iSbalansuoja mikroklimata bendraamziy tarpe, rodydami bloga pavyzdj. Jie i
savo pus¢ bando patraukti ir kitus bendruomeniniy vaiky globos namy auklétinius.

Vaikams teikiamos biisto, maitinimo, asmens higienos, apriipinimo drabuziais ir avalyne,
informavimo-konsultavimo, transporto, sociokultiirinés, intensyvios kriziy iveikimo pagalbos
paslaugos. Vykdomas vaiky uzimtumo organizavimas, socialiné reabilitacija ir integracija. Miisy

tikslas buvo teikti kokybiskas paslaugas, uztikrinti tokiy vaiky aukléjimg ir priezitirg, sukurti tokia



aplinka, kurioje jie galéty saugiai ir tinkamai augti, vystytis ir tobuléti. Centro pagrindinis
uzdavinys — sudaryti vaikams tokias gyvenimo salygas, kurios atitikty jy amziy, sveikatg ir
i8sivystyma. TelSiy rajono savivaldybés tarybos 2023 m. kovo 30 d. sprendimu Nr.T1-87 patvirtinta
ilgalaikés/trumpalaikés socialinés globos kaina vienam asmeniui per mén. - 2003,00 eurai.

Centre 2023 metais gyveno 7 globotiniai. Vaikai gyvena name, Seimynoje, kuri turi savo
virtuvelg, poilsio kambarj, skalbimo masing, sanitarinius mazgus, miegamuosius kambarius.
Kambariuose globotiniai gyvena po 1 atsizvelgiant | vaiko lytj, amziy ir poreikius. Kiekvienas
globotinis turi individualig erdve, savo baldus, sudaryta galimybé individualizuoti savo gyvenamaja
aplinka, atsizvelgiant | globotinio pomégius ir interesus. Auklétiniy gyvenimo individualumo plétra
padeda ugdyti jy savarankiskuma, atsakomybe uz savo veiksmus bei jy pasekmes, stiprina vaiky
iSorinj ir vidinj sauguma. Tokioje aplinkoje greiCiau ir giliau atsiskleidzia vaiky individualios
savybés, ju poreikiai bei polinkiai, charakterio ypatumai. Darbuotojai gali sé¢kmingiau spresti
auklétiniy adaptacijos, elgesio korekcijos ir kitas problemas. Vadovaujantis globos normomis, per 1
meénes] nuo vaiko atvykimo i globos namus yra jvertinami kiekvieno vaiko individualis poreikiai ir
sudaromas Individualios socialinés globos planas (toliau -ISGP), kuriame atsizvelgus j vaiko amziy,
lytj, asmenybe, poreikius ir pomégius, reikalinga pagalba, suplanuojamas ir numatomas tolesnis
darbas su vaiku. Plane numatyta, kokiomis priemonémis bus siekiama socialinés globos tiksly ir
uzdaviniy jgyvendinimo, detalizuojamos paslaugos (socialinés, sveikatos, prieziiiros, ugdymo ir
kt.), kurios globotiniui bus teikiamos ar organizuojamos socialinés globos istaigoje. ISGP
perziirimas kas puse¢ mety, jame fiksuojami visi jvykiai ir pokyc¢iai globotinio gyvenime, vykdytos
veiklos, taikytos priemonés ir numatomi darbai. Rengiant globotinius savarankiSkam gyvenimui
i§skirtos prioritetinés sritys — stiprinama globotiniy atsakomyb¢ ir iniciatyvumas, jtraukiant juos j
Jvairius namy ruoSos darbus, teikiamos profesinio orientavimo paslaugos, ugdomi globotiniy
bendravimo ir tarpasmeninés sgveikos jgudziai, disponuojant kiSenpinigiais, vaiko pinigais,
rengimas Seimyniniam gyvenimui ir atsakingai tévystei. Personalo komandinis darbas uZtikrina
kompleksiska globotinio problemy sprendimg ir reikiamy paslaugy teikima.

D¢l objektyviy priezas¢iy nevykdant peréjimo nuo socialiniy paslaugy teikimo vaiky
globos namuose prie paslaugy teikimo bendruomeniniuose vaiky globos namuose ir Socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 ,,Dé¢l socialinés globos normy
apraso patvirtinimo ” 1 priede nustatyty reikalavimy, buvo sustabdyta jstaigos licencija iki 2022 m.
spalio 27 d. Siuo laikotarpiu vaiky globos namuose nebuvo apgyvendintas nei vienas vaikas. 2022
m. lapkri¢io 23 dieng gauta licencija socialiniai globai teikti. Per 2023 m. metus i§ Centro iSvyko 1
globotinis ir atvyko 1 globotiné.

IS bendro globotiniy skai¢iaus 4 globotiniai lanko profesinio ugdymo jstaiga, 1 -

Naujamies&io mokykla, 1- Dziugo gimnazijg, 1 — Zemaités gimnazija. 3 globotiniai turi specialiyjy



ugdymosi poreikiy, pagal pateiktas pedagoginés — psichologinés tarnybos iSvadas, pateiktos

ugdymosi rekomendacijos.

Vaiky, sulaukusiy 18
mety skaicius:

2
IS jy:
I ]
Liko gyventi vaiky [Svyko mokytis: ISvyko gyventi
globos namuose: 0 savarankiskai:
2 1

1 pav. Duomenys apie vaikus, sulaukusius 18 mety.

1 lentelé. Vaiky pasiskirstymas pagal nustatyta globa ir sutrikimus

Vaiky skaicius mety pabaigoje: 7
t. sk. naslaiciai 1
Vaikai, kuriems nustatyta nuolatiné globa 7
Vaikai, kuriems nustatyta laikinoji globa 0
Vaikai su specialiaisiais poreikiais 3
Vaikai, kuriems nustatytas nejgalumas 3
t.sk. lengvas 0
vidutinis 3
sunkus 0
2 lentelé. Vaikai pagal amzZiaus grupes (2023-12-31 d.)
Rodiklio pavadinimas AmZius, metais
0-3 4-6 7-9 10-14 15-17 18 ir | IS viso
vyresni
Vaiky skaicius i§ viso 5 2 7
IS jy mergaiteés 1 1 2
berniukai 4 1 5

Siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe, Centre 2023 metais buvo patvirtinta 11
pareigybiy.




TELSIU VAIKU GLOBOS NAMU PAREIGYBIU
SARASAS (2023-12-31)

) L .. Pareigybiy
Eil. Nr. Pareigybiy pavadinimas kaidius
1 Direktorius 1
2 Prevenciniy paslaugy koordinatoré
3 Rastinés administratoré
4 Vairuotojas 0,5
5 Pastaty, statiniy ir jrengimy prieziiiros 1
ir einamojo remonto darbininkas
6 Kiemsargis 1
7 Socialinis darbuotojas 2
8 Individualios prieziiiros darbuotojas 3,5
IS viso 11,0

Bendros vaiky iSlaikymo iSlaidos, etaty ir darbuotojy skaicius

Vidutinés vieno | Patvirtinta socialinés | Istaigos IS jy tiesiogiai | Bendras jstaigos
vaiko iSlaikymo | globos kaina 1 vaikui | bendras etaty | teikianciy darbuotojy
iSlaidos (patirtos | globos jstaigoje eurais | skaiius socialing globg | skai¢ius 2023 m.
sagnaudos) vaiky | per mén. 2023 m. vaikams
globos Istaigoje, skaicius
eurais per mén. 2023
m.
3053,00 2003,00 11,0 0,55 11
Istaigos biudZetas
Istaigos IS ju ;|I8 jy; kitos | Faktines IS jy darbo | 2023 m.
pajamos, valstybés 1€Sos jstaigos uzmokesciui | patvirtinty
tikst.  Eur | biudzeto i8laidos, ir socialinio | sgmaty
(2023 m. | 1éSos vaiko tukst. Eur draudimo suma, IN
duomenimis, | globos imokoms, viso (tukst.
be iSlaidy | (ripybos) (tukst. Eur) | Eur)
kapitalui iSmokai
formuoti)
281,1 19,8 261,3 301,0 233,7 301,0

Centre dirba didele darbo patirtj turinciy, siekianciy tobuléti, sugebanciy taikyti aktyvius
ugdymo metodus, Siuolaikines technologijas, darbuotojy kolektyvas. Vaiky globos namuose sukurta
ugdomojo darbo sistema, kuri apima vaiko mokyma ir mokymasi, lavinimg, aukléjima ir saviaukla.
Didelis démesys skiriamas komandiniam specialisty darbui, kuris salygoja darbo perimamumg ir

testinuma tarp jstaigoje dirbanciy socialiniy darbuotojy, individualios priezitiros darbuotojy. Visi




jstaigoje dirbantys socialiniai darbuotojai turi auks$tgjj iSsilavinimg ir vyresniojo socialinio
darbuotojo kategorija. Pagal nustatyta tvarka kiekvienais metais atliekamas darbuotojy vertinimas,
jsivertinimas ir nustatomos uzduotys sekantiems metams. 2023 metais visy jstaigos darbuotojy
darbas vertintas gerai.

2023 m. Centre gyveno 3 globotiniai, turintys specialiyjy ugdymosi poreikiy. Su globotiniais
dirbantys specialistai siekia Salinti mokymosi sunkumus, nesékmes salygojancias priezastis,
keliama ir stiprinama mokymosi motyvacija, didelis démesys skiriamas mastymo, paZintiniy
procesy ugdymui, kalbos raidai, ieSkoma vaikui tinkanciy alternatyviy mokymosi budy, kurie
padéty lavinti sutrikusius geb¢jimus ir pagerinty jy mokymasi.

Ripinantis vaiky sveikata organizuotos sveikatos priezitiros paslaugos. Vykdomas kasmetinis
sveikatos patikrinimas. Globotiniai skiepijami pagal profilaktiniy skiepijimy kalendoriy ir tai yra
uzfiksuojama vaiko dokumentuose. 2023 metais globotiniams suteikta: Seimos gydytojo
konsultacijy — 22 (dalis nuotoliniu biidu), gydytojy specialisty - 4, stomatologo -12. Per metus
stacionariuose skyriuose globotiniai ne gulé¢jo. Visiems globotiniams skiriami vitaminai, jvairls
reikalingi maisto papildai. Jstaigos darbuotojai turi Ziniy apie pirmosios medicinos pagalbos
suteikima, Sios zinios periodiskai yra atnaujinamos.

Centre didelis démesys skiriamas vaiky maitinimui. Maistas ruoSiamas Seimynoje. Globotiniai
turi galimybe patys dalyvauti maisto ruoSime, planuoti dienos meniu, pirkti produktus. Taip
globotiniai iSmoksta skai€iuoti ir planuoti iSlaidas. Vienam vaikui per parg maitinimui skiriama
6,00 Eur.

Kiekvienam globotiniui, jvertinus individualius poreikius, asmeninius pageidavimus yra
perkami riibai ir avalyné, vaikai turi galimybe iSsirinkti jam patinkantj ruiba.

Sudarytos salygos visiems darbuotojams kelti kvalifikacijg ir siekti profesinio tobuléjimo.
2023 metais i jstaigos asignavimy darbuotojy kvalifikacijai skirta 1350,00 Eur. Administracijos
praktiniuose mokymuose (16 ir 8 akademiniy val.), i§ viso visi jstaigos darbuotojai- 269 akademiniy

valandy. Centre organizuoti Sie kvalifikacijos kélimo mokymai darbuotojams:

Mokymy pavadinimas Mokymo | Darbuotojy
valandy skaicius
skaiCius

Aktualiausi teisés aktai, jy taikymo praktika socialiniame darbe 8 1
Socialinio darbo praktika: vaiky, paaugliy pozityvaus elgesio skatinimas 8 1
Dokumenty valdymas ir profesionalus biuro administravimas 6 1
Paaugliy priklausomybés: kaip atpazinti, pripazinti ir padéti? 6 1
Motyvacinis interviu 32 1
Socialiniy paslaugy jstaigy darbuotojy emocinés sveikatos stiprinimas ir 16 1
darbe patiriamo streso jveikimo biidai




Supervizijos socialiniams darbuotojams 27 1
Latvijos Ziemgalos regiono istorinio ir kultiirinio paveldo pritaikomumas 24 4
socialiniy grupiy reikméms

Seimos konferencijos koordinatoriaus praktiniai ir teoriniai mokymai 32 1
Depresija-daugiau nei liidesys: atpazinti ir laiku padéti galime kiekvienas 6 1
Kad problemos paauglystéje netapty tragedija- socialinio darbo metodai 20 2
darbe su paaugliais ir Seimomis

Psichologinis saugumas socialiniame darbe 16 2
Emocinis Santazas. Kaip atpazinti, kad tavimi manipuliuoja ir atremti 20 2
tinkamais biidais.

Bendravimo is$Stkiai su asmenimis, turinCiais intelekto ir psichikos 48 3
negalig: kaip iSvengti konflikty

GeranoriSkai ir konstruktyviai reaguota j darbuotojy ir globotiniy skundus ir pageidavimus.
Patobulinti ir parengti nauji reikalingi dokumentai, biitini jstaigos veiklai uztikrinti. Jgyvendintos
priemonés uztikrinancios, kad asmens duomenys biity tvarkomi pagal Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento reikalavimus. [staigos vidaus dokumentai perzitréti ir pritaikyti pagal jsigaliojusj
reglamenta, uztikrintas jstaigoje gyvenanciy ir gaunanciy paslaugas, asmens duomeny saugumas.
Siekta jstaigos veiklos skaidrumo, atsakomybés ir vieSumo.

Didelis démesys skiriamas globotiniy doriniam ugdymui, mokymosi motyvacijai, teigiamo
elgesio formavimui. Vaikai supazindinami su tautos istorija, kultlira, paprociais ir tradicijomis,
organizuojamos kalendorinés $ventés ir renginiai. Ruo$éme advento vakariene. Seimyna
organizuoja savo laisvalaikj pagal savo poreikius. Globotiniams organizuotos iSvykos - ekskursijos
1 Klaipéda, Druskininkus, Kaung, Taury parka. Vienas globotinis dalyvavo futbolo turnyruose
Suomijoje, Cekijoje.

Centras 2023 metais gavo paramos piniginémis léSomis 452,0 Eur (pagal LR labdaros ir
paramos jstatyma 1,2 % ).

TelS1y rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2022 m. gruodzio 22 d. sprendimu Nr.
A1-2000, Centrui nuo 2023 m. sausio 1 d. leista teikti akredituotg socialinés prieziiiros paslauga —
palydéjimo paslauga jaunuoliams (pilnametystés sulaukusiems asmenims iki 24 mety, kuriems buvo
teikta socialiné globa (riipyba) institucijoje ar kurie gyveno socialing rizikg patiriancioje Seimoje)
Tel$iy rajone. Palydimoji paslauga — tai visuma tarpusavyje susijusiy socialiniy paslaugy, kurios
yra apibréztos Socialiniy paslaugy kataloge, patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandZio 5 d. jsakymu Nr. A1-93 ,.Dél Socialiniy paslaugy
katalogo patvirtinimo®, (toliau — Socialiniy paslaugy katalogas) (toliau — socialinés paslaugos), taip
pat ir kity paslaugy ir (ar) priemoniy, kurios teikiamos, siekiant padéti jaunuoliui prisitaikyti prie
socialinés aplinkos, ugdyti jo gebéjimus spresti kylancias socialines ir kitas problemas, t. y.
palengvinti jaunuolio socialing integracija bendruomenéje. Paslaugos teikiamos atvejo vadybos
metodu, kai su kiekvienu jaunuoliu individualiai dirba palydimosios globos atvejo vadybininkas -

darbuotojas, koordinuojantis palydimosios globos atvejo vadybos procesa.




Palydimoji paslauga teikiama tol, kol palydimosios paslaugos koordinatorius kartu su
jaunuoliu priima sprendimag, kad jaunuolis sugeba gyventi savarankiSkai arba jaunuolis atsisako
paslaugy teikimo savo iniciatyva. Palydéjimo paslaugos kaina vienam asmeniui per mén. — 482

eurai. Per 2023 m. palydé¢jimo paslauga buvo teikiama 1 jaunuoliui.

PREVENCINES SOCIALINES PASLAUGOS

Prevenciniy socialiniy paslaugy teikimg reglamentuoja: Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2022 m. lapkricio 23 d. jsakymu Nr. A1-776 ,,Dél Prevenciniy socialiniy
paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos apraso patvirtinimo*.

Prevenciniy socialiniy paslaugy planavimo, organizavimo ir teikimo TelSiy rajono savivaldybéje
tvarkos apraSas patvirtintas TelSiy savivaldybés tarybos 2023 m. rugpjticio 31 d. sprendimu Nr. T1-
234,

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d. jsakymu Nr.
A1-93 patvirtintas Socialiniy paslaugy katalogas.

Prevencinés socialinés paslaugos teikiamos asmenims (Seimoms, bendruomenéms),
siekiant stiprinti asmens (Seimos) gebéjimg savarankiSkai ripintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir
dalyvauti visuomeneés gyvenime, gilinant Zinias ir ugdyti jgiidZius, kad ateityje biity iSvengta galimy
socialiniy problemy ir socialinés rizikos atsiradimo, skatinant bendruomenés socialing jtraukt;.

2023 m. vasario 13 d. TelSiy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu
Nr. A1-239 TelSiy rajono vaiko ir Seimos gerovés centrui buvo pavesta organizuoti Kompleksiniy
paslaugy teikéjy TelSiy rajone atranka ir uztikrinti Bendruomeniniy Seimos namy funkcijy
vykdyma. 2023 m. vasario 15 d. paskelbtas konkursas ir patvirtinta Kompleksiniy paslaugy Seimai
TelS1y rajone teikéjy atrankos komisija. Atrankos konkurso tikslas — atrinkti kompleksiniy paslaugy
Seimai teikéjus TelSiy rajone, atsizvelgiant | Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro rekomendacijas, prioritetas teikiamas nevyriausybinéms organizacijoms. 2023 m. kovo 6 d.
vykusioje Kompleksiniy paslaugy Seimai teikéjy atrankoje vertintos gautos paraiSkos ir atrinkti du
paslaugy teik¢jai: Maltos ordino pagalbos tarnyba ir TelSiy Seimy centras Akvalina. 2023 m.
geguzés 24 d. pasiraSyta projekto Nr. 07-007-P-0001 ,,KOMPLEKSINES PASLAUGOS (KOPA)
2023-2029 m.” jungtiné veiklos sutartis tarp Europos socialinio fondo agentiiros, TelSiy rajono
savivaldybés administracijos, Tel§iy Seimy centro Akvalina ir Maltos ordino pagalbos tarnybos. |
Tel$iy rajono savivaldybe pritraukta 807906,52 Eur 1¢Sy projekto veikloms vykdyti.

TelSiy rajono vaiko ir Seimos gerovés centre teikiama potencialiy socialiniy
paslaugu gavéjy paieska ir darbas su bendruomene

- Konkrecios teritorijos ar tikslinés asmeny grupés stebéjimo ir situacijos vertinimo.

- Veikly ir veiksmy, siekiant uzmegzti rysius su tikslinés grupés asmeniu.



- Veikly ir veiksmy siekiant palaikyti ry$j ir stiprinti santykius.

- Pasiiilymo asmeniui kreiptis pagalbos, siekiant spresti jo patiriamus sunkumus.

Paslaugos teikiamos bendradarbiaujant su TelSiy rajone esanciomis socialinio darbo jgyvendinimo
srityse veikianc¢iomis jstaigomis ir organizacijomis: rajono senitinijomis, mokyklomis, TelSiy
apskrities vaiko teisiy apsaugos skyriumi, Socialiniy paslaugy centru, TelSiy kriziy centru, TelSiy
atviru jaunimo centru, Tel$iy rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuru, bei TelSiy rajono
savivaldybés administracijos socialinés riipybos ir paramos skyriumi. Minciy ir idéjy semiamés i$

Metodinio kompleksiniy paslaugy Seimai centro: https://www.metodiniscentras.It/

Bendradarbiaujame ir gergja patirtimi dalinamés su kity rajony savivaldybémis.

Informacija apie prevencines socialines paslaugas teikiama telefonu, platinama atnaujintoje TelSiy
rajono vaiko ir Seimos gerovés centro elektroningje svetainéje https:/tvgn.lt/ . Sukurtas TelSiy
rajono savivaldybés  vaiko ir  Seimos geroves centro facebook  puslapis

https://www.facebook.com/telsiu.rajono.vaiko.ir.seimos.geroves.centras , kuriame skelbiame apie

vykdomas prevencines veiklas, dalinamés skelbimais ir kvietimais | uzsiémimus. Pagaminta ir
iSdalinta 500 informaciniy lankstinuky. Per 2023 metus surengta 15 paslaugy pristatymy vietos
bendruomenése, senitinijose bei mokyklose. Sukurti du inovatyviis prevencines paslaugas TelSiy
rajone pristatantys video klipai:

https://tven.lt/596-2/

https://tven.lt/telsiu-jaunimo-centro-paslaugos/

Kompleksinés paslaugos

TelSiy rajono vaiko ir Seimos geroveés centras vadovaudamasis 2023 m. vasario 13 d.
Tel$iy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymu Nr. A1-239 D¢l kompleksiniy
paslaugy Seimai organizavimo ir teikimo TelSiy rajone teikéjy atrankos apraSo patvirtinimo*,
organizavo kompleksiniy paslaugy teikéjy TelSiy rajone atranka. 2023 m. kovo 6 dieng
kompleksinéms paslaugoms teikti atrinkta Maltos ordino pagalbos tarnyba ir TelSiy Seimy centras
Akvalina. Paslaugos pradétos teikti nuo 2023 m. kovo ménesio. Projekto ,,KOMPLEKSINES
PASLAUGOS (KOPA) 2023-2029 m. jungtin¢je veiklos sutartyje, paslaugy TelSiy rajone numatyta
suteikti 1150 unikaliems paslaugy gavéjams. Per 2023 m. dél kompleksiniy paslaugy i TelSiy rajono
vaiko ir Seimos gerovés centrg kreiptasi 256 kartus. Kompleksines paslaugas Seimai gavo 300
unikaliy paslaugos gavéjy.
Projekto metu yra suteikiamos paslaugos, kurios apima individualias ir grupines konsultacijas
asmenims patiriantiems sunkumus Seimoje ir gyvenime, vedami tévystés mokymai, suteikiamos
Seimos mediacijos paslaugos, vedamos socialiniy jgiidziy grupés vaikams ir paaugliams. Projekto
veiklos suplanuotos taip, kad savivaldyb¢je biity uZtikrinamas paslaugy kompleksiSkumas ir

asmenims bty suteikta galimybé dalyvauti visose veiklose pagal poreikj. Vienas i§ kompleksiniy


https://www.metodiniscentras.lt/
https://tvgn.lt/
https://www.facebook.com/telsiu.rajono.vaiko.ir.seimos.geroves.centras
https://tvgn.lt/596-2/
https://tvgn.lt/telsiu-jaunimo-centro-paslaugos/

paslaugy prioritety — paslaugos ar¢iau namy, todél 2023 m. kompleksinés socialinés paslaugos buvo

vykdomos ne tik TelSiuose, bet ir Varniy ir RySkény senitinijose. Tiksliné paslaugy gavéjy grupé:

TelSiy rajone gyvenantys asmenys (Seimos), kuriems reikalingos kompleksiskai teikiamos

paslaugos. Kompleksiniy paslaugy Seimai sudétis:

. individualios ir (ar) grupinés konsultacijos asmenims, patiriantiems sunkumy
asmeniniame gyvenime ir (ar) Seimoje;

. savitarpio pagalbos grupés asmenims, patyrusiems sunkumy asmeniniame gyvenime ir
(ar) Seimoje;

. socialiniy jgiidziy grupés vaikams ir paaugliams, vaiky ir paaugliy gyvenime
reikalingy jvairius socialinius jgiidZius, nuostatas ugdanciy teminiy grupiy uzsiémimai;

. tévystés mokymai Seimoms, norincioms tobulinti ar jgyti tévystes jguidziy, siekiant
1Sugdyti geriausias tévy ir vaiky savybes ir padeéti jiems atskleisti savo gebéjimus ir
galimybes;

. Seimos mediacija — paslauga, teikiama neteisminiam civiliniy gincy taikinamajam
tarpininkavimui, siekiant gincus, tarpusavio konfliktus spresti taikiai;

. Seimos konsultavimas asmens (Seimos) namuose — konsultacijos asmens (Seimos)
namuose (gyvenamojoje vietoje), gimus kudikiui, nustacius nejgalumg ir (ar) specialiuosius
poreikius asmeniui ir kt.;

. vaiky prieziiros paslauga teikiama tuo paciu metu, kai tévams teikiamos kitos

kompleksinés paslaugos, ji gali buti teikiama ne ilgiau kaip 4 val. per dieng visiems tévams

(itéviams, globéjams).

TelSiy rajono vaiko ir Seimos geroveés centras atsakingas uz kompleksiniy paslaugy

vie$inimg, informacijos teikimg ir tarpininkavima su paslaugy teikéjais.

1 lentelé. 2023 m. TelSiy rajone suteiktos Kompleksinés paslaugos

Paslauga Gavéjy skaicius Konsultacijy
skaiCius

1.1 Individualios konsultacijos, val. 60 329
1.2 Grupinés konsultacijos val. 63 508
2. Savitarpio pagalbos grupiy organizavimas ir vedimas, | 53 283
val.
3. Socialiniy jgidziy grupiy vaikams ir paaugliams 98 1619
organizavimas, val.
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4. Tévystés mokymy organizavimas ir teikimas, val. 86 990
5. Seimos mediacija, val. 6 36
6. Seimos konsultavimas asmens (3eimos) namuose, val. | 0 0

*(2023m. unikalus gavéjy skaicius yra 300, 1 gavéjas gali pasinaudoti daugiau negu viena paslauga, todél matomas gavéjy skai¢iaus pokytis.)

1 diagrama. 2023 m. TelSiy rajone suteiktos Kompleksinés paslaugos pagal lytj

KOMPLEKSINIY PASLAUGY GAVEJAI
TELSIY RAJONO SAVIVALDYBEJE

VYRAI; 69

MOTERYS; 231

2 diagrama. 2023 m. TelSiy rajone suteiktos Kompleksinés paslaugos pagal amZiy

KOMPLEKSINIY PASLAUGY GAVEJAI

PAGAL AMZIY
IKI 70 M.
IKI 60 M. 3% IKI 10 M.
7% ° 16%
IKI 50 M.
11%

IKI 20 M.
24%

IKI 30 M.
12%
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Seimos konferencija

Uztikrinant 2023 m. rugpjicio 31 d. TelSiy rajono savivaldybés tarybos sprendimo Nr. T1
- 234 ,,Dél prevenciniy socialiniy paslaugy planavimo, organizavimo ir teikimo TelSiy rajono
savivaldybéje tvarkos apraso patvirtinimo” vykdyma, TelSiy rajono vaiko ir Seimos geroveés centras
2023 m. i§ projektiniy 1éSy suteiké galimybe vienai, i$ Sios paslaugos pageidaujanciy Seimy, ja

gauti.

Seimos konferencijos paslauga — tai galimybé problemas, susijusias su vaiko gerove,
1Sspresti Seimos rate, nesikiSant institucijoms bei iSsaugant vaikg Seimoje. Metodas priskiriamas

socialings srities jrankiui. Taikant §j jrankj galima numatyti Siuos efektus:

1. Taikant §j metoda sumazinami socialiniy paslaugy kastai Seimoms, kurios yra ilgalaikés
socialiniy paslaugy gavéjos, nes Seimos konferencijos proceso metu atsisakoma kity neefektyviy
ménesiy ménesius teikiamy paslaugy teikimo.

2. Seimos konferencijos diskusijy metu Seima i$siaiskina savo problemas, i$sigrynina savo
poreikius, kokios pagalbos jiems i§ tikryjy reikia. Tokiu biuidu iSaiSkinama daug neaiSkiy
atvejy ir sumazinamas atvejy kiekis.

3. Nedidelés Seimos konferencijos metodo sanaudos (koordinatoriaus atlyginimas) ir vidutinis
bei ilgalaikis efektas tendencingai mazins dirbanciy su Seima specialisty kiekj iki paciy

bitiniausiy.
Pagrindiniai taikymo principai:

1. Seimos konferencijos metodui taikyti yra tinkamos visos $eimos, nepriklausomai nuo jy
kilmeés, kultiiros, religijos, sudéties, jprociy, socialinés padéties ir amziaus.

2. Seimos konferencija yra dél asmens, kurio gerové nukenéia. Konferencijos metu planuojami
veiksmai to asmens poreikiams tenkinti.

3. Institucijos ir specialistai, veikiantys $eimos gerovés labui, pradedant Seimos konferencijos
procesg iSdésto problemas, taciau paciame procese nedalyvauja nei kaip kontroliuojanti, nei
kaip jpareigojanti, nei kaip patariamoji Salis.

4. Seimos konferencija organizuojantis asmuo turi biiti nesaliskas, kiirybidkas, komunikabilus,
atkaklus, gebantis prisitaikyti prie Seimos gyvenimo ritmo ir siekiantis uzbaigti procesa.

5. Seimos nariai turi laikytis numatyto pagalbos plano ir draugiskai kontroliuoti vienas kita.

6. Jei yra poreikis, Seimos konferencijos metodas gali buti taikomas tai paciai $eimai kelis

kartus, kol problema atsitraukia.
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Seimos konferencijos metodas leidzia pamatyti iskilusia problema vaiko akimis, iskelti
klausimus, kurie svarbiis paciam vaikui, bei jgalinti juos iSspresti Seimos narius. Tokiu biidu jgalinti
Seimg pasirengti pagalbos plang kurj, prizilrint inicijavusiam specialistui, gali jgyvendinti pati

Seima ir jos nariai.

PROJEKTINE VEIKLA

Telsiy rajono vaiko ir $eimos gerovés centras vykdydamas BSN funkcijas ir matydamas
poreikj Seimos konferencijos paslaugai, kreipési | TelSiy rajono savivaldybés socialinés paramos ir
rupybos skyriy dél paslaugos finansavimo. 2023 metais 1 Seima gavo Seimos konferencijos
paslauga. Projekto suma 1225 Eur.

2023 m. Telsiy rajono savivaldybés administracijos socialinés paramos ir ripybos skyriui
pateiktos 2 inovatyviy priemoniy jgyvendinimo ir savanorystés skatinimo paraiskos. Projektas —
Socialiniy darbuotojy edukaciné i§vyka: Latvijos Ziemgalos regiono istorinio ir kultiirinio paveldo
pritaikomumas socialiniy grupiy reikméms, skirtas SventiSkai paminéti Lietuvos socialiniy
darbuotojy diena, ugdyti pazinimo, bendravimo ir bendradarbiavimo kompetencijas. Projekto suma
2414 Eur.

Projektas — video klipy ciklas ,,Socialinés paslaugos TelSiuose* orientuotas i efektyvy
visuomenés informavima. Sukurti du trumpi video klipai, suteikiantys trumpa, bet efektyvia
informacijg apie prevencines socialines paslaugas TelSiy rajone, tuo pat metu mazindami
diskriminacines nuostatas potencialiy socialiniy paslaugy gavéjy atzvilgiu ir stiprindami

bendradarbiavimg tarp socialiniy institucijy. Projekto suma 3000 Eur.

KITA SVARBI INFORMACIJA

Centre toliau bus dirbama, siekiant uZtikrinti kokybiSky paslaugy teikimg. Didelis
démesys skiriamas darbuotojy kvalifikacijai ir kompetencijoms. Palaikysime ir gerinsime santykius
su jvairiomis tarnybomis, mokymo ir ugdymo jstaigomis, vaiky globéjais, tévais, sieksime pritraukti
Salies organizacijy ir atskiry asmeny paramg. Bendradarbiaudami su vaiko teisiy apsaugos tarnyba
bei senilinijjomis gerinsime vaiko socialinés integracijos ] Seimg salygas, stiprinsime
bendradarbiavimg su vietos bendruomene. Tobulinsime informaciniy technologijy naudojima,
sudarydami salygas darbuotojams ir auklétiniams efektingesniam jy panaudojimui. Sieksime
racionalizuoti paslaugy organizavimo struktiirg, paslaugy sistemos orientavimg j geresnj kliento

poreikiy tenkinimg, nevyriausybiniy organizacijy jtraukimg j paslaugy teikimo procesa.

Direktorius Zydriinas Seilius

2024-04-03



